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網路行銷及社群經營技巧
107.1.30開課
網路時代拉近了消費者與品牌的距離，社群平台更成為百家爭鳴的行銷戰場！隨著新零售的崛起，未來線上與線下將更緊密結合，網路行銷與社群經營將更顯重要。本課程從網路行銷溝通趨勢開始，帶領學員掌握網路行銷規劃的基本要訣，以及新趨勢對於網路行銷的影響，並從網路消費者的行為中，一窺現今最流行的網路廣告及社群行銷手法。此外，課程亦將透過分析實際案例的成功要素，讓學員從中學習網路行銷及社群經營的佈局與操作技巧，並進而運用於實際工作中。
學習效益
· 掌握網路行銷之發展趨勢，協助培養市場分析與行銷人才。
· 活用行銷操作及社群經營技巧，正確回應消費者需求。
· 學習如何擬定行銷計畫，架構發展策略，以達到成功行銷之目的。
課程內容
	主題
	大 綱
	時數

	網路行銷及社群經營技巧
	· 網路行銷新時代
· 網路行銷溝通趨勢
· SoLoMo與O2O策略運用
· 金融科技（Fintech）
· 顧客關係管理（CRM）與
大數據潮（Big data）
· 個案分析
· 網路消費者行為分析
· 消費者購買行為
· 網路上的人口特性
· 急經濟/迷經濟
· 自媒體/群眾資源
· 案例分析
· 網路行銷運作模式與社群經營
· 網路行銷運作模式
· 網路廣告新潮流
· 社群經營/Facebook貼文技巧
· 網路行銷POE
· 案例分析
· 討論與分享
	6小時



講師
趙滿鈴，智淵國際顧問有限公司總經理

時間地點
時間：107/1/30 (二) 09:30～16:30 
[bookmark: _GoBack]地點：資策會產業情報研究所（MIC）研習教室（台北市敦化南路二段216號23樓，近基隆路口）

課程費用
課程定價新台幣4,200元，1/22前完成報名享早鳥優惠價3,800元，或使用1張電子禮券。
      
線上報名
資策會MIC產業顧問學院
( http://mic.iii.org.tw/institute/course/recent_ins.aspx?sqno=1943 )
或洽課程專責蔡小姐，電話：02-2735-6070 #1335 institute@micmail.iii.org.tw

更多課程資訊請參考資策會MIC產業顧問學院網站 http://mic.iii.org.tw/institute/
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